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Methodological limits:

In this analysis we are interested in determining the visibility, in the
national online media environment (online media and social
networks) of state actors or international organizations, with a direct
relevance for Romania, which have been in the center of globally
relevant events between January and December 2020.

If the Strategic Partnership with the USA or the membership in the
European Union are clear reasons to understand the relevance of the
analysis for Romania, we believe that events in the Middle East or the
commercial disputes between major economic actors, whose
relevance moves beyond national borders, are equally important.

In order to determine the general interest showed to states and
international organizations in the Romanian online media
environment, we have identified, with the use of the software, the
number of mentions, their impact (views), as well as key moments
(the elevated interest for the state or international organization in the
Romanian online media environment).

We have chosen for the analysis the following states and
international organizations: the United States of American, the
European Union, Germany, Great Britain, the Russian Federation,
France, China, NATO, Israel. The choice of subjects was not made
randomly, but based on previous monitoring analyses, which have
shown increased visibility of said actors in the Romanian media online
media environment.

The data is relevant for the January 1 - December 31 2020 interval

The data was extracted with a software instrument created by Zelist
Monitor - an instrument of monitoring and measuring mentions in the
Romanian online media. The analyzed data is not polling, but Big
Data — information extracted from the online behavior of ALL
Romanian online media consumers. Consequently, the data
encompasses the sweeping activity of Romania’s population, which
uses online media for information — approximately 12 million
Romanians - almost 55% of the population (taking into consideration
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both the people using exclusively online media for information and
the people using both online media and TV for information). Out of
these, 9.6 million people use Facebook (which has a penetration rate
of over 85% of internet users in Romania).

The software has monitored the activity of:

over 41.000 Facebook pages,

over 790.000 RomanianYoutube accounts,

over 190.000 Romanianinstagram accounts,

over 86.000 Romanian blogs,

over 298.000 Romanian Twitter accounts,

over 2.800 sources of the main Romanian online publications,
over 1.100 LinkedIn groups,

over 100.000 Google Plus accounts,

over 60.000 Ask.fm accounts,

over 93.000 Foursquare accounts,

119 of the most important Romanian forums: www.softpedia.com,
www.computergames.ro, www.desprecopii.com, auto forums etc.
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CONCLUSIONS

e The Coronavirus health crisis is, by far, the top event of 2020, which is also reflected by
the considerable number of mentions and views generated in Romanian online media
and social media. The numbers are impressive - over 7 million mentions, which led to
over 7 billion views in total. It is a landmark event which we introduced in our analysis in
order to have a clearer view and a useful comparison ground for our main topics of
interest.

e Regarding the international actors, the US, the EU and Germany dominate the
mentions ranking in 2020, both in terms of their number and their impact, thus being
the most present actors in the Romanian online space among the countries and
institutions we analysed.

o At the same time, throughout the year, Israel and NATO were the least
mentioned online from the group of geopolitical actors included in our analysis.

e The coronavirus crisis has massively influenced the topics associated with the
international actors included in the analysis.

o Thus, coronavirus was associated, at various times, with all the actors mentioned
in the present analysis, and pandemic-related evolutions or events accounted for
several moments of visibility in each actor’s timeline.

o Only in the case of NATO, the media coverage was not constantly linked to the
evolution of the epidemic crisis.

e Beyond the coronavirus crisis, there were global political events that generated media
coverage in the Romanian online space for the monitored international actors.

o Most notable in this list were the elections in the United States of America, the
official exit of Great Britain from the European Union, the diplomatic tensions
between France and Turkey.

e For all international actors, the mentions in online media had a higher impact than the
mentions on social networks (Facebook mainly).
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CIFRE GENERALE

Nr. mentiuni

Coronavirus
SUA
UE

7,439,090

957,110
907,294
773,761

Germania

Marea Britanie 647,721
China 637,440
Franta 589,882
Federatia Rusa 432,444
Israel 162,952
NATO 131,152
(I) 2,00(I),000 4,00(I),000 6,00(I),000 8,00(I),000

Fig. 1 Numar total de mentiuni

SUA, UE si Germania domina topul mentiunilor in 2020, fiind cei mai prezenti actori in spatiul online
romanesc. De altfel, cei trei actori au fost in mod regulat, de-a lungul anului, in partea superioara a
clasamentului, cu oscilatii determinate de evenimente si contexte specifice, care i-au adus sau mentinut
in prim-plan. Se remarca numarul relativ apropiat de mentiuni pentru SUA si UE.

Urmeaza un grup de tari (Marea Britanie, China, Franta si Rusia) care s-a situat in mod constant in zona
mediana a clasamentului. Desi pozitia acestora a oscilat in ultimele 12 luni, unele dintre ele reusind chiar
sa se claseze in top 3 (Marea Britanie, China), ele formeaza grupul tarilor ,de pluton” in privinta
numarului de mentiuni.

lerarhia este completata de Israel si NATO. Cei doi actori s-au aflat constant, in 2020, in partea inferioara
a clasamentului mentiunilor, impartind ultimele doua pozitii.

Am introdus si tema ,coronavirus” in aceasta analiza pentru a sublinia, pe de o parte, statutul sau
dominant 1n tot ceea ce a Tnsemnat comunicare mediatica si pe retelele sociale, iar pe de alta parte,
mentionarea sa constantd si, de multe ori, consistenta din punct de vedere cantitativ in asociere cu
actorii internationali cuprinsi Tn esantion. Tema ,,coronavirus” este un reper util pentru a intelege mai
bine, prin comparatie, dimensiunea numarului de mentiuni (Fig. 1) si a impactului (Fig. 2) celor 9 actori
masurati, In mediul online romanesc.
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Nr. vizualizari (*mii)
Coronavirus 7,653,117
SUA 1,040,585
UE 988,019
Germania 970,001
China 826,406
Marea Britanie 806,443
Franta 746,617
Federatia Rusa 458,731
Israel 173,811
NATO 159,292
(I) 2,00(|),000 4,00(|),000 6,OO(I),000 8,00(I),000 10,00|0,000

Fig. 2 Numar total de vizualizari

Impactul mentiunilor (numarul de vizualizari) reflecta aceeasi ierarhie, cu SUA, UE si Germania pe
primele trei pozitii. Desi SUA depasesc pragul de 1 milion de vizualizari, diferenta fata de UE si Germania
nu este una semnificativa. Ca si in cazul mentiunilor, numarul de vizualizari i-a adus in mod constant pe
cei trei actori in partea superioara a clasamentului, de-a lungul anului 2020.

Si in acest caz, Marea Britanie, China, Franta si Rusia formeaza grupul tarilor aflate in zona mediana, cu
mentiunea ca Regatul Unit si China fac schimb de locuri — China are mai putine mentiuni decat Marea
Britanie, dar impactul acestora este mai mare (exista mai multe vizualizari).

in concordantd cu numarul de mentiuni, clasamentul vizualizarilor este inchis de Israel si NATO, care
formeaza cel de-al treilea grup in cadrul esantionului analizat.

Si in acest caz, tema ,,coronavirus” ofera un alt ordin de marime a vizibilitatii in spatiul online, avand de
aproape opt ori mai multe mentiuni (vezi Fig. 1) decat cel mai prezent actor geopolitic analizat de-a
lungul anului si un impact de peste 7 ori mai mare (Fig. 2).
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CIFRE INDIVIDUALE

Coronavirus

Pandemia de Covid-19 este, fara indoiald, un eveniment disruptiv, o borna in istoria contemporana a
umanitatii, un moment care a influentat decisiv evolutiile politice, economice si sociale in anul 2020.
Noul coronavirus a finregistrat cele mai multe mentiuni in spatiul online romanesc si a influentat
semnificativ aparitiile celorlalti actori masurati. CORONAVIRUS a fost ,,actorul” dominant al anului. Prin
urmare, este o tema care impune o abordare distincta.

‘SOCIAL MEDIA APARITIL PRESA
B Bloguri 98274 # Prezaonline
3 Twitter 331411 51655 B Agregatoars 22 19045
& comentari bloguri 22713 3448k # Presanaticnala 1447154 2625603K
B Facebaook 2067297 20045T1K # Presalocala 763992 206578K
&a Forumuri 55759 S1739K # Presaregionala 158012 A3T3K
[ Linkedin 0 0 PRESA PE CATEGORII
® Inztagram 37361 138112K = Generalist 1587133
B Foursquare o o = Economic
G- 0 o =| Tabloid/monden 69524
| o 331 aK & Actualitate 65938 13214K
@ Fircerest 2553 12K & Sportiv 62060 123940K
Total aparitii in social media 2669310 2852292K = Pelitica 39030 13080K
= Medical 31347 16835K
VARSTA 30.0% - Bucuresti
30 - 34 ani - 29.3% 18.9% - Transilvania
40 - 44 ani - 19.4% 12.4% - Meoldova
35 - 39 ani - 16.6% 11.8% - Muntenia
45 - 49 ani - 11.0% 5.2% - Banat
50 - 54 ani - 5.6% 5.1% - Ohenia
25-29 ani-5.7% 4.2% - Crizana
60 - 54 ani - 3.4% 3.5% - Dobrogeo
=64ani-22% 3.7% - Bucovina
353-5%9ani-12% 3.2% - Maramures
10-24 ani -1.2% 1.2% - Strainagtate
14 -18 ani -0.3% 0.5% - Chisinau-Basarabia
<14 ani - 0.1%

Fig. 3 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei. Date socio-demografice autori mentiuni

n anul 2020 au existat peste 7 milioane de mentiuni pentru CORONAVIRUS si termeni derivati, mentiuni
care au generat peste 7 miliarde de vizualizari, cu mult peste toti ceilalti actori masurati. Numarul de
mentiuni in presa online este apropiat fata de cel din social media, cu un usor avans pentru retelele
sociale (dominant Facebook). in schimb, impactul cel mai mare il au mentiunile din presa online (de
peste douad ori mai ridicat comparativ cu mentiunile pe Facebook).
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Fig. 4 Evolutia mentiunilor

Cele mai multe mentiuni pentru CORONAVIRUS apar in prima parte a starii de urgenta. Dupa incheierea
starii de urgenta, acesta genereaza constant multe mentiuni, dar fard a mai atinge varful din primavara
anului 2020. Exista o scadere, nu foarte accentuata, in a doua parte a verii, atunci cand interesul general
fata de evolutiile epidemice a fost mai redus.

COUZO o COZUIN  corier Ching  confirmas confirmare CDFOI"IOVIFUS

1
.l
3

m

Fig. 5 Asocieri ale mentiunilor

Asocierile constante se fac intre CORONAVIRUS si elemente care tin de evolutia pandemiei pe plan
intern, dar si extern. Pe langd Romania, cele mai puternice asocieri sunt cu tari precum China, Italia si
Republica Moldova, dar si cu OMS. Se remarca si faptul ca primii trei actori ca vizibilitate in spatiul online
romanesc (dintre cei 9 monitorizati in analiza noastrd) nu se aflad pe lista celor mai puternice asocieri cu
termenul ,,coronavirus”.
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Statele Unite ale Americii
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Fig. 6 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei. Date socio-demografice autori mentiuni

Presa online a fost constant peste retelele sociale, atat in ceea ce priveste numarul de aparitii, cat si
impactul acestora. De asemenea, raportul numar de aparitii / numar de vizualizari este net in favoarea
presei online — mentiunile din presda au un impact mai mare decat mentiunile din social media.
Distributia pe categorii de varsta si pe zone geografice releva un interes mai mare in cazul celor de 25-34
de ani si 40-44 de ani, in special in Bucuresti.
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"Statele Unite ale Americii" OR SUA
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Fig. 7 Evolutia mentiunilor

Cele mai multe mentiuni se Tnregistreaza spre finalul anului, mai exact in perioada 2-8 noiembrie.
Acestea sunt asociate, n principal, cu alegerile prezidentiale din SUA (analize, comentarii, reactii). Alte
varfuri de mentiuni se ating la inceputul anului, mai exact in perioada 6-12 ianuarie, precum si in
intervalul 1-7 iunie. Tn primul caz, mentiunile apar pe fondul unor evenimente precum: tensiunile dintre
SUA si Iran, in urma mortii lui Qassem Soleimani in Irak; amenintarea Bagdadului de catre Donald
Trump, cu impunerea de sanctiuni, dupa ce premierul irakian a cerut retragerea trupelor americane;
efectuarea de catre Fortele Aeriene americane a unui exercitiu, prin lansarea, de la baza Hill din Utah, a
52 de avioane de lupta F-35A complet Tharmate, intr-un singur val; vizita cancelarului Angela Merkel in
Rusia (pe agenda fiind situatia din Orientul Mijlociu). Varful din vara vine pe fondul protestelor violente
din SUA si a reactiilor ce au urmat decesului lui George Floyd.

Tagcloud
Americii » yzuri Ct coronavirus CoOVID-

Romania = o s Statele SUA
Trump ' UHITG

Fig. 8 Asocieri ale mentiunilor

Cele mai puternice asocieri pentru SUA, in 2020 sunt in relatie cu elemente ce tin de criza Covid-19.
Exista, de asemenea, asocieri cu presedintele Trump, cu Joe Biden sau cu China.
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< 44 anl - 0.0%

Fig. 9 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei. Date socio-demografice autori mentiuni

Numarul de aparitii in presa online este superior celui din social media. La fel si impactul mentiunilor.
Aparitiile din presa online au un impact mult mai mare decat cele din zona retelelor sociale. Exista un
interes mai mare pentru intervalele de varsta 30-34 si mai ales 40-49 de ani. Din punct de vedere
geografic, interesul cel mai mare se inregistreaza in Bucuresti.
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"Uniunea Europeana" OR UE
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Fig. 10 Evolutia mentiunilor

Mentiunile pentru Uniunea Europeana au o evolutie sinusoidala, cu varfuri in perioadele: 27 ianuarie-2
februarie, in contextul scandalului generat de difuzarea, de catre TVR 1, a spectacolul ,,Degeaba 30” al
lui Tudor Gheorghe, televiziunea publica, dar si artistul fiind acuzati ca fac ,propaganda anti-UE”, a
aprobarii, de catre PE, a Acordului pentru Brexit si a activarii (la solicitarea de asistenta din partea
Frantei) a mecanismul de protectie civila al UE, pe fondul raspandirii noului coronavirus; 20-26 iulie, varf
generat n special de summit-ul, considerat istoric, al liderilor europeni, Tn urma caruia s-a ajuns la un
acord privind bugetul multianual al UE (CFM 2021-2027) si fondul de relansare economica in urma crizei
provocate de coronavirus; in acest context, presedintele Klaus lohannis a anuntat ca a obtinut pentru
Romania ,,0 suma impresionanta, 79,9 miliarde de euro”; 16-22 noiembrie, cand Ursula von der Leyen a
felicitat-o pe Maia Sandu pentru victoria in alegerile prezidentiale si cand liderii politici din Romania au
transmis, in acelasi context, mesaje privind apropierea Republicii Moldova de UE; in aceeasi perioada,
apar informatii si reactii la decizia Ungariei si Poloniei de a bloca, prin veto, adoptarea bugetului UE si a
Planului european de relansare economica.

Tagcloud

Europeana ‘
Romania \ UE

Uniunea

Fig. 11 Asocieri ale mentiunilor

Cele mai puternice asocieri sunt cu elemente ce vizeaza relatia UE - Marea Britanie post-Brexit si situatia
generata de pandemia de Covid-19.
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Fig. 12 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei. Date socio-demografice autori mentiuni

Si In cazul Germaniei, presa online se afld peste retelele sociale, atat ca numar de mentiuni, cat si ca
impact al acestora. De asemenea, mentiunile din presa online au un impact mult mai mare decat cel din
social media. Interesul, pe grupe de varsta, este mai ridicat pentru categoriile 30-34 si 40-49 de ani. Ca
distributie geografica, in Bucuresti si, la mare distantd, Transilvania se inregistreaza cele mai mari cote

de interes.
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Germania
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Fig. 13 Evolutia mentiunilor

Evolutia mentiunilor pentru Germania este relativ constantd pe parcursul anului 2020, cu un varf
inregistrat in perioada 6-12 aprilie, in contextul discutiilor despre muncitorii sezonieri romani din
Germania (culesul de sparanghel). La aceasta, se adaugd, cu un numar mai mic de mentiuni, intentia
Germaniei de a renunta, treptat, la interdictiile de circulatie impuse pentru limitarea raspandirii virusului
sau informatii despre spitalul ,zburator”, amenajat intr-un avion, pentru tratarea pacientilor din Franta
si ltalia.

Tagcloud
-+ Germania

Fig. 14 Asocieri ale mentiunilor

Cele mai multe mentiuni pentru Germania sunt in relatie cu criza Covid-19. Existd, insa, si asocieri cu
numele cancelarului Merkel, dar si cu tari precum SUA, Italia, Franta, Spania etc.
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Fig. 15 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei. Date socio-demografice autori mentiuni
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Mentiunile cele mai multe si cu cel mai ridicat impact despre Marea Britanie sunt in presa online.
Interesul cel mai ridicat Tn anul 2020 s-a manifestat in special la categoria de varsta 30-45 de ani, in mod
relativ echilibrat Tntre regiunile tarii, exceptand Bucurestiul, unde a existat, de departe, cel mai mare

interes.
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Fig. 16 Evolutia mentiunilor

Pentru Marea Britanie, numarul de mentiuni creste semnificativ spre finalul anului, cand incep sa apara
primele efecte puternic mediatizate ale Brexit-ului, inchiderea de catre Franta a granitei cu Marea
Britanie, care a afectat si cetateni romani, dar si discutiile despre noua tulpind de coronavirus. Chiar
daca 2020 a fost anul in care s-a oficializat iesirea Marii Britanii din Uniunea Europeana, Regatul Unit a
fost mentionat Tn spatiul online romanesc mai ales in relatie cu criza sanitara mondiala.
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Fig. 17 Asocieri ale mentiunilor

Cele mai puternice asocieri pentru Marea Britanie sunt legate de criza coronavirus si de procesul de
iesire al Marii Britanii din UE.
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Fig. 18 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei. Date socio-demografice autori mentiuni

Desi numarul de mentiuni pe retelele sociale este mai ridicat decat in presa online, impactul celor din
urma este semnificativ mai mare. Exista un interes ridicat Tn cazul celor de 30-45 de ani, cu
preponderenta Tn Bucuresti. Se remarca si interesul relativ echilibrat intre regiunile Transilvania,
Muntenia si Moldova.
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Fig. 19 Evolutia mentiunilor

Varfurile de mentiuni pentru China se finregistreaza la Tnceputul anului, in contextul declansarii si
extinderii epidemiei de coronavirus la nivel mondial. Varful maxim de mentiuni este generat de primele
suspiciuni ale prezentei coronavirusului in Romania, la un barbat din judetul Neamt, revenit din China.
Dupa cel de-al doilea trimestru, mentiunile pentru China incep sa scadd, ramand la un nivel constant,
dar departe de nivelul din primele luni ale anului 2020.
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Fig. 20 Asocieri ale mentiunilor

Cele mai puternice asocieri sunt cu elemente ce tin de criza coronavirus si de relatia (tensionatd) cu
Statele Unite ale Americii.
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Fig. 21 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei. Date socio-demografice autori mentiuni

Sunt mai multe mentiuni in presa online si cu un impact semnificativ mai ridicat decat in zona retelelor
sociale. Cel mai mare interes se manifesta la cei intre 40 si 50 de ani. Existd un interes ridicat si in cazul
celor de peste 64 de ani, Franta fiind una dintre putinele exceptii din acest punct de vedere. Dincolo de
situatia particulara a Bucurestiului, exista un interes ridicat in zona Transilvaniei.
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Fig. 22 Evolutia mentiunilor

Varfurile de mentiuni pentru Franta se inregistreaza in primavara si la finalul toamnei anului 2020. in
primavara, varfurile sunt date de: decesul lui Paul Goma intr-un spital din Paris; intensificarea discutiilor
despre clorochina, ca tratament pentru Covid-19; cresterea mediatizarii situatiei din diversele state ale
UE, pe fondul inchiderii granitelor. Al doilea varf de mentiuni din primavara apare in momentul
anuntului presedintelui lohannis privind scolile, acesta oferind ca exemplu (si totodata argument pentru
mentinerea inchisd a unitatilor de nvatamant) situatia din Franta. Varful din toamna este generat de
atentatul de la Nisa, dar si de intensificarea tensiunilor diplomatice dintre Franta si Turcia.
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Fig. 23 Asocieri ale mentiunilor

in cazul Frantei, cele mai multe asocieri sunt cu elemente legate de criza sanitard mondiald. De
asemenea, exista asocieri cu diferite state europene (Germania, Spania, Italia).
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Fig. 24 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei. Date socio-demografice autori mentiuni

Si in cazul Federatiei Ruse exista un numar mai mare de mentiuni Tn presa online decat in social media.
De asemenea, impactul mentiunilor din presa online este semnificativ mai mare. Se remarca interesul
mai ridicat pentru categoria de varsta 40-49 de ani, dar si in cazul celor de peste 64 de ani. Ca distributie
geografica, cel mai mare interes exista in Bucuresti.
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Fig. 25 Evolutia mentiunilor

Evolutia mentiunilor este una sinusoidala, fara varfuri semnificative de mentiuni. les in evidenta, totusi,
anuntul din vara al Rusiei privind dezvoltarea primului vaccin Tmpotriva noului coronavirus si discutiile
despre rezultatul referendumului constitutional, precum si mentiunile din finalul anului, despre cazul
Navalnii.
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Fig. 26 Asocieri ale mentiunilor

Cele mai importante mentiuni pe parcursul anului 2020 sunt in relatie cu Republica Moldova si evolutiile
politice de la Chisinau, dar si cu criza coronavirus.
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Fig. 27 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei. Date socio-demografice autori mentiuni

n cazul Israelului, sunt semnificativ mai multe mentiuni pe retelele sociale, decat in presa online, dar
impactul celor din urma este mai ridicat. Se remarca interesul crescut pentru categoria de varsta 40-44
de ani de ani, dar si interesul ridicat al celor din Bucuresti.
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Fig. 28 Evolutia mentiunilor

Evolutia mentiunilor pentru Israel este relativ constantd, cu varfuri mai ales in prima parte a anului. Se
distinge varful din primavara, cand a izbucnit focarul de coronavirus de la Spitalul Gerota, din cauza unui
pacient infectat care calatorise in Israel si nu recunoscuse acest lucru. Tot in aceeasi perioada, Israelul a
decis carantinarea celor care intra in tara.
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Fig. 29 Asocieri ale mentiunilor

Cele mai puternice asocieri pentru Israel vizeaza criza coronavirus si situatia geopolitica regionala.
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Fig. 30 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei. Date socio-demografice autori mentiuni

Siin cazul NATO, presa online inregistreaza mai multe mentiuni si cu un impact mai ridicat decat retelele
sociale. Raportul numar de aparitii / numar de mentiuni este net in favoarea presei online. lese in
evidenta interesul in cazul categoriei de varsta 45-49 de ani. Ca distributie geografica, se inregistreaza un

interes ridicat in Bucuresti, dar si un usor echilibru intre Transilvania si Moldova.
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Fig. 31 Evolutia mentiunilor

Mentiunile pentru NATO sunt caracterizate de varfuri periodice, numarul maxim de mentiuni fiind
inregistrat la Tnceputul anului 2020, in contextul uciderii in Irak a generalului Qassem Soleimani, sef al
operatiunilor externe ale Garzilor Revolutionare iraniene.
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Fig. 32 Asocieri ale mentiunilor

Cele mai importante asocieri sunt cu Secretarul general al NATO, cu Romania, SUA, Turcia si UE.
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