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Precizari metodologice:
Datele sunt relevante pentru perioada 01 NOIEMBRIE 2018-31 OCTOMBRIE 2019

Datele sunt extrase cu ajutorul unui instrument software creat de ZelList Monitor - un instrument
de monitorizare si mdsurare a mentiunilor din mediul online romdnesc.

Nu vorbim despre date de sondaj, ci de Big Data — informatii extrase din comportamentul online
al TUTUROR consumatorilor de online din Romdénia.

= Prin urmare, datele cuprind activitatea exhaustivd a populatiei Romdniei care foloseste
si online-ul pentru informare — respectiv 12 milioane de romani - cca 55% din populatie
(ne referim atdt la cei care folosesc doar online-ul pentru informare, cdt si la cei care
folosesc combinat online si TV pentru informare).

= Dintre acestia, 9,6 milioane de utilizatori folosesc Facebook-ul (care are o penetrare de
peste 85% dintre utilizatorii de internet din Roménia).

Softul a monitorizat activitatea a:

= Peste 41.000 de pagini active de Facebook

= Peste 2.800 de surse ale principalelor publicatii online romdnesti, care au publicat in
ultimul an 6.000.000 de articole

= Peste 86.000 de bloguri romdnesti

= Peste 298.000 de conturi romdnesti de Twitter

= Peste 790.000 de conturi romdnesti de Youtube

= Peste 1.100 de grupuri de LinkedIn

= Peste 250.000 de conturi de Google Plus, Ask.fm, Foursquare sau forumuri romdnesti.
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In aceastd analizdé suntem interesati in a determina vizibilitatea,
in mediul online autohton (presa online si retele sociale), a unor
actori statali sau a unor organizatii internationale cu importanta
directd pentru tara noastrd sau care au fost in centrul unor
evenimente cu efecte globale, in ultimele 12 luni.

Dacd Parteneriatul strategic cu SUA sau apartenenta la Uniunea
Europeand sunt motive clare pentru a intelege relevanta analizei
pentru Romdnia, considerdm cd nu sunt lipsite de interes nici
evenimentele din Orientul Mijlociu sau conflictele comerciale
apdrute recent intre state importante ale lumii, si ale cdror
consecinte le transcend granitele.

Pentru a determina interesul generat de statele si organizatiile
internationale in mediul online romdnesc, am identificat, prin
intermediul softului de analizd online, numdrul de mentiuni,
impactul acestora (vizualizdri), dar si momentele cheie (cdnd a
apdrut un interes ridicat in mediul online romdnesc fatd de un
stat sau fatd de o organizatie internationald).

Am ales pentru analizi urmdtoarele state si organizatii
internationale: Statele Unite ale Americii, Uniunea Europeand,
Germania, Marea Britanie, Federatia Rusd, Franta, China,
Ungaria, Organizatia Tratatului Atlanticului de Nord (NATO),
Israel. Alegerea subiectilor pentru cercetare nu s-a fdcut
aleatoriu, ci in baza altor proiecte de monitorizare efectuate in
ultimii ani, care au ardtat o prepoderentd a aparitiei acestor
state si organizatii internationale in mediul online din Romdénia.
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CONCLUZII

Statele Unite si Uniunea Europeana domina topul din punct de vedere al mentionarii lor in
ultimul an in presa online si pe retelele sociale, cat si din perspectiva impactului acestor
mentiuni.

NATO, ca urmare a caracterului sdu predominant militar, este o institutie mult mai putin
vizibila in presa online si/sau pe retelele sociale.

in general, constantele de vizibilitate ale statelor sau institutiilor in presa online si pe
retelele sociale din tara noastra nu au legatura directa cu Romania.
o Desi atunci cand exista o relationare directa intre Romania si un stat sau o institutie
internationald asistam la un varf de mentiuni, pentru o zi sau cateva zile, pe
parcursul unui an acest tip de relationare este mult mai putin prezenta.

Spre exemplu, in cazul Marii Britanii (item care include si Anglia), varful de vizibilitate in
media online si pe retelele sociale roméanesti a fost generat de meciul de la Campionatul
European Under 21 intre echipele Romaniei si Angliei. Constanta de vizibilitate a Marii
Britanii pe parcursul anului a fost insa Brexitul — respectiv, evenimentele din Marea
Britanie legate de procesul de iesire din Uniunea Europeana.

De asemenea, daca varful de vizibilitate pentru Uniunea Europeana a fost Summitul de la
Sibiu, constanta de vizibilitate pe parcursul ultimului an a fost tot Brexitul (proces care a
contat mult in ultimul an in ceea ce priveste mediatizarea internad a UE).

Totodata, in relatie cu Romania, Israelul este mentionat aproape exclusiv in contextul
discutiilor generate inca din 2018 privind o eventuald mutare a sediului ambasadei
romanesti. Altfel, Israelul a fost constant mentionat mai ales prin lupta politica interna, care
a culminat cu alegerile din acest an.

Este interesant de constatat, in cazul Statelor Unite ale Americii, tara care inregistreaza cele
mai multe mentiuni si cu cel mai mare impact, in presa online si pe retelele sociale in
Romania, ca vizibilitatea SUA a fost data in foarte mare masura de elemente fara relatie
directa cu tara noastra.
o Constantele de vizibilitate pentru SUA au fost: situatia politica interna din SUA,
tensiunile dintre SUA, Iran (situatia din Siria) si conflictul economic dintre SUA si
China (cu accent pe situatia Huawei).

Legat de conflictul economic dintre SUA si China, este de notat ca el constituie constanta de
vizibilitate si pentru China in media online si pe retelele sociale din Romania.

Federatia Rusa a fost, firesc, mai mult decat orice alt stat sau institutie internationala
mentionata in contextul geopolitic regional, cu accent pe Republica Moldova (colaborarea
la guvernare dintre socialisti si fortele pro-europene) si situatia din Ucraina.
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CIFRE GENERALE

Nr. total mentiuni

SUA 1658364

UE 1154236

Germania 582013
Rusia 512127
Marea Britanie 511672

Franta 497844

China 354020
Ungaria 266275

NATO 182375

Israel 178249

0 200000 400000 600000 800000 1000000 1200000 1400000 1600000 1800000

Figure 1 State si institutii. Numar total mentiuni
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Nr. total vizualizari (*mii)
SUA 1942126
UE 1432743
Germania 667388
Rusia 667357
Franta 622008
Marea Britanie 586356
China 516839
Ungaria 294666
NATO 177622
Israel 155635
(I) SOOIOOO 100(I)000 150(I)OOO 200(I)OOO 250(I)000

Figure 2 State si institutii. Numar total vizualizari
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CIFRE INDIVIDUALE

Statele Unite ale Americii

SUA OR "Statele Unite" OR America OR american Ol
americani ... - ultimul an

Evolutie globala 7 zile: 3% ¥

MEW
Rl B Apariti B =xport continut # Liste surse cusiom
SURSE APARITII APARITII VIEWERSHIP @) DISTRIBUTIE GEOGRAFICA

« Presa 555159 97 7808K VARSTA 56.5% - Bucuresti
& Bloguri 60574 33625K 30 - 34 ani- 20.4% 9.4% - Moldova

5 Twitter 77858 72696K 25-29 ani- 20.1% 8.4% - Transilvania
[ Comentarii presa 31310 20748K 40 - 44 ani - 14.0% 8.0% - Muntenia
Comentarii bloguri 12209 1675K 35-39ani-13.9% 5.4% - Dobrogea
Facebook 362524 297901K 19-24 ani-13.7% 2.6% - Banat

&5 Forumuri 41443 43970K 45-49 ani - 6.9% 2.3% - Oltenia

[T Linkedin ] 0 > 64 ani-3.4% 2.2% - Crisana

[T Agregatoars 430269 3800K 55-59 ani - 3.2% 2.0% - Strainatate
B YouTube 59212 57603K 50 - 54 ani - 2.0% 1.5% - Maramures
W Instagram 14187 4237T50K 60 - 64 ani - 1.6% 1.0% - Bucovina
|4 Foursquare 3 3 14 - 18 ani - 0.8% 0.7% - Chisinau-Basarabia
H G+ 11079 8529K <14 ani - 0.0%

[ Askfm 101 2K

@ Pinterest 2436 12K

Total aparitii 1658364 1942126K IMP

Figure 3 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei
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Figure 4 Evolutia mentiunilor

Dincolo de varfurile de vizibilitate, remarcam o prezenta constanta a mentiunilor referitoare la Statele
Unite ale Americii, atat in presa online din Romania, cat si pe retelele sociale. Singurul moment cand
numarul de mentiuni pe Facebook este mai mare este tocmai in momentul tensiunilor cu Iranul.

Tagcloud
Administratia  AFP America american americane americani Americii anuntat Casa China Coreea Dancila

declarat Departamentul Dc}nald Europa Huawei lohannis Iran Iranul lranului Maduro Marea Mike MNATO
Mord Pompeo presedintele Presedintele Reuters Romania Romaniei Rusia Rusiei Sira  Stat

StatEIE Statelor SUA tara  Tratatul Tl'ump Turcia UE Unlte Venezuela

Vladimir Washington Washingtonul York
Figure 5 Asocieri ale mentiunilor

Cele mai multe dintre asocierile cu SUA sunt cu itemi care tin de viata politica interna din SUA sau de
scena relatiilor internationale.
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Uniunea Europeana

UE OR "Uniunea Europeana” - ultimul an

Evolutie globala 7 zile: =18% b:ﬂ

HEW
Es B Aparitii a Export continut @ Liste surse cusiom
SURSE APARITH APARITH VIEWERSHIP @ DISTRIBUTIE GEOGRAFICA

¢« Presa 447527 1047628K VARSTA 56.9% - Bucuresti
B Bloguri 23360 18930K 30 -34 ani-26.1% 9.0% - Moldova

=] Twitter 41448 47142K 19 - 24 ani - 16.2% 8.8% - Muntenia
[ comentarii presa 35711 317T11K 40 - 44 ani - 15.6% 8.9% - Transilvania
) Comentarii bloguri 7666 1356K 25-29 ani- 9.7% 4.5% - Dobrogea
Facebook 268611 250046K 35-3%ani-94% 2.6% - Oltenia

&4 Forumuri 22240 23095K 45-49ani-8.7% 2 4% - Crisana

[T Linkedin 0 0 55-89 ani-6.7% 1.9% - Strainatate
[J Agregatoare 262218 2400K 50 - 54 ani - 3.3% 1.8% - Banat

& YouTube 18189 8091K =64 ani-2 9% 1.5% - Bucovina

® Instagram 2105 3328K 60 -64 ani- 0.9% 1.5% - Maramures
&4 Foursquare 0 0 14 - 18 ani- 0.5% 0.6% - Chisinau-Basarabia
B G+ 5118 1010K =< 14 ani- 0.0%

[ Askfm 7 175 Mai puting

@ Pinterest 36 180

Total aparitii 1154236  1432743K IMP

Figure 6 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei
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Figure 7 Evolutia mentiunilor

Tagcloud
Acordul  acordul Anglia Boris BREXIT Bre)ﬂt Brexitul  Brexitului  britanic  britanici
Brltanle Britanii Bruxelles cazul declarat Donald Europa European Europeana Europene

Franta Germania Guvernul lohannis Ifanda Johnson Londra Marea Marii May Ministrul

Nord Parlamentul Partidul Premierul Presedintele RegatUI Regatului Reuters romani Romania

Romaniei SUA Theresa Trump UE uw Unit Uniunea uniuni

Figure 8 Asocieri ale mentiunilor

Desi Romania a detinut presedintia semestriala a Consiliului UE Tn prima jumatate a acestui an,
remarcam faptul ca cele mai multe mentiuni la Uniunea Europeana au fost facute in contexte legate de

Brexit: negocierile privind Brexit; evenimentele din politica interna a Regatului Unit, influentate de acest
proces.

Pe tot parcursul ultimului an, mentiunile din media online au fost mai multe decat cele de pe Facebook.
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Germania - ultimul an

£ Sumar m Grafice E Export continut n Influencers

SURSE APARITII APARITI
& Presa 218919
B8 Bloguri 19959
5] Twitter 14283

[J Comentarii presa 10251

[ Comentarii bloguri 4392

Facebook 153023
44 Forumuri 21120
01 Linkedin 0
[ Agregatoare 105065
& YouTube 29539
W Instagram 2658
4 Foursquare 0
H G+ 2524
[ Ask fm 44
@ Pinterest 136
Total aparitii 582013

VIEWERSHIP @

422020K

14731

11220K

T152K

632K

144922K

34642K

1]

S48K

17468K

8742K

1]

4804K

1K

680

E67388K IMP

Figure 9 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei
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Evolutie globala 7 zile: 8% By
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8 Liste surse custom

DEMOGRAFICE DISTRIBUTIE GEOGRAFICA

VARSTA

30 - 34 ani - 21.6%
19-24 ani - 16.1%
35-39ani-15.5%
40 - 44 ani - 12.5%
25-29 ani- 10.5%
45-49 ani- 9.1%
=64 ani - 5.3%
55-59ani-42%
20 -84 ani-2.7%

60 - 64 ani - 1.7%

14 -18 ani- 0.86%

47 2% - Bucuresti
13.0% - Transilvania
10.2% - Moldova
7.8% - Muntenia
5.2% - Dobrogea
3.3% - Crisana
3.3% - Banat
2.6% - Oltenia
2.9% - Maramures
2.5% - Strainatate
2.0% - Bucovina

0.4% - Chisinau-Basarabia
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Figure 10 Evolutia mentiunilor

Tagcloud
Angela Anglia Austria autostrada Belgia Berdin Britanie Danemarca euro Euro EURQO Europa European

roro Franta = GERMANIA germania Germania cemari

himl Italia LIVE Marea masina masini Merkel Mobila Moidova munca murt Olanda perscane Polonia

roman romani ROMANIA Romar”a Romaniei Romanii Rusia Salut Spania SUA tara
TR Tump UE VIDEQ E™j

Figure 11 Asocieri ale mentiunilor

Spre deosebire de SUA sau de UE, in cazul Germaniei constantele de vizibilitate nu mai sunt atat de
clare. Exista mai multe teme care au generat mentiuni referitoare la Germania, dupa cum o arata si
graficul de mai sus. In general, ele au avut legdturd cu economia germand si relatiile din interiorul UE.
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EERETl B Avariti |[{) crafice

a Export continut

Influencers

Evolutie globala 7 zile: 1% M |

] HEW
# Liste surse custom

SURSE APARITH APARITH
< Presa 214132
B8 Bloguri 17254
L5 Twitter 11164

[ Comentarii presa 4448

EJ comentarii bloguri 1825

Facebook 105882
4 Forumuri 7287
[ Linkedin 0
[7] Agregatoare 128991
B YouTube 17264
W Instagram 1577
4 Foursquare 0
B c+ 1737
[ Ask.fm 39
@ Pinterest 72
Total aparitii 511672

VIEWERSHIP @

399329K

10354K

12909K

4059K

270K

100031K

6924K

0

1159K

A1706K

T039K

0

2569K

975

360

586356K IMP

Figure 12 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei

DEMOGRAFICE

VARSTA

19 - 24 ani- 21.8%

30-34 ani- 17.5%

35-39ani-17.3%

25-29 ani- 11.4%

40 - 44 ani - 11.3%

45 - 49 ani - 8.0%

=64 ani-5.0%

50 - 54 ani - 2.6%

55-59 ani-22%

60 - 64 ani- 2.1%

14 - 18 ani- 0.8%

DISTRIBUTIE GEOGRAFICA

48.7% - Bucuresti
11.5% - Moldova
10.2% - Transilvania
8.2% - Muntenia
6.0% - Dobrogea
3.3% - Strainatate
2.6% - Crizana

2 4% - Maramures
2.4% - Qltenia
2.3% - Banat
1.8% - Bucovina

0.6% - Chisinau-Basarabia
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Figure 13 Evolutia mentiunilor

Tagcloud

Acordul  acordul Anglia Boris BREXIT BreX|t Brexitul  Brexitului  britanic  britanici
Brltanle Britanii Bruxelles cazul declarat Donald Europa European EUropeana Europene

Franta Germania Guvernul lohannis Ifanda Johnson Londra Marea Mani May Ministrul

Mord Parlamentul Partidul Premierul Presedintele RegatUI Regatulsi Reuters romani Romania

Romaniei SUA Theresa Trump UE w Unit Uniunea uniuni
Figure 14 Asocierile mentiunilor

Mentiunile din presa online referitoare la Marea Britanie au fost aproape tot timpul pe parcursul
ultimului an semnificativ mai numeroase decat cele de pe Facebook. Mentionarea Marii Britanii a avut
loc insistent in contexte legate de Brexit.
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Federatia Rusa

Rusia OR "Federatia Rusa" - ultimul an

Evolutie globala 7 zile: 18% B\

HEW
EERET =Tl B Aparitii B export continut # Liste surse custom
SURSEAPARITH  APARITI VIEWERSHIP @ DISTRIBUTIE GEOGRAFICA

. Presa 216323 521598K VARSTA 68.5% - Bucuresti
B Bloguri 12842 8307K 40 - 44 ani- 19.0% 6.5% - Moldova

5 Twitter 19530 20472K 30- 34 ani- 18.4% 6.0% - Muntenia
[J Comentarii presa 13887 8623K 2529 ani- 15.4% 5.2% - Transilvania
Comentari bloguri 3367 469K 19-24 ani- 14.6% 4.4% - Dobrogea
E3 Facebook 97971 64819K 35 -39 ani- 10.3% 1.9% - Sirainatate
4 Forumuri 8647 B9T1K 45 - 49 ani - 9.6% 1.6% - Crisana

[ Linkedin 0 0 =64 ani - 5.9% 1.5% - Chisinau-Basarabia
[ Agregatoare 126862 1157K 55-59 ani- 2.9% 1.4% - Olienia

B YouTube 9567 25193K 50 - 54 ani- 2.1% 1.2% - Banat

W Instagram m3r 5335K 60 - 64 ani- 1.5% 1.1% - Maramures
4 Foursguare 0 0 14 - 18 ani - 0.3% 0.7% - Bucovina
M| G+ 1932 2406K

[ Asktm 8 200

@ Pinterest 54 270

Total aparitii 52127 E6735TK IMP

Figure 15 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei
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Figure 16 Evolutia mentiunilor

Tagcloud
China Chisinau  Crimeea  declarat DOdon Europa  Europeana  Externe  Facebook

FEderatla Federatiei Germania 1QOr maia Marea Mari md Ministerul MOIdO\fa
Moscova NATO nNeagra Plahotniuc Presedintele presedintele PSRM  Republica

Republicii Romania romaniei rus Rusa Ruse RUSia rRusiaA Rusiei sandu

statele SUA tara Tratawl Trump  Turcia Ucraina ucrainei UE Unite Uniunea vIDEO
Viadimir

Figure 17 Asocierile mentiunilor

Si in cazul Rusiei putem vorbi despre o dominanta a mentiunilor in presa online, prin comparatie cu cele
de pe Facebook. Cele mai multe mentiuni apar in contexte referitoare la situatia din Ucraina sau la cea
din Republica Moldova. Secundar, apar mentiuni legate de situatia din Siria.
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E8  Sumar a Apariii a Export continut @ Liste surse custom
SURSE APARITII APARITI VIEWERSHIP @) DISTRIBUTIE GEOGRAFICA

« Presa 209835
& Bloguri 19043
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Figure 18 Aparitii si vizualizari pe tipul sursei
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Figure 19 Evolutia mentiunilor
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Figure 20 Asocierile mentiunilor

Mai ales in prima parte a anului, a fost o constanta mentionarea Frantei in contextul asteptatului meci
din Fed Cup cu Romania. Secundar exista si alte teme, precum Uniunea Europeand; Acordul de la Paris
privind schimbadrile climatice sau relatiile din interiorul Uniunii Europene.
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Figure 21 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei
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Figure 22 Evolutia mentiunilor

Tagcloud

american anuntat Apple Belijing Beijingul Canada Chlna CHINA china Chinei Chinese

chinez comercial comerciale declarat dolari DONAld Europa from hes HONg Huawei india
International  Jinping KDI’]Q lume Made miliarde News Presedintele President Razboiul Reuters

Romania Rusia Rrussia south Statele status SUA Taiwan Trump twitter UE

Unite united VIDEO web Xi

Figure 23 Asocierile mentiunilor

Numarul mentiunilor la China a fost constant mai mare in presa online, fata de cel al mentiunilor de pe
Facebook. Se observa in graficul de mai sus ca principul context de mediatizare a Chinei in online-ul
romanesc a fost legat de conflictul comercial cu SUA.
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Figure 24 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei
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Figure 25 Evolutia mentiunilor
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Figure 26 Asocieri ale mentiunilor

Doar in momentul tensiunilor din Valea Uzului numarul mentiunilor de pe Facebook I-a depasit
semnificativ pe cel celor din presa online. Dincolo de aceasta tema, Ungaria a mai fost mentionata in
relatie cu teme ce tin de politica interna, dar si de relatia Ungariei cu UE sau alte state din proximitate.
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Figure 27 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei
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Figure 28 Evolutia mentiunilor
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Figure 29 Asocieri ale mentiunilor

n cazul NATO, mentiunile pe Facebook cresc atunci cand organizatia este mentionats in relatie cu
evenimente care implica si Romania. Oricum, NATO este mai mult mentionata in astfel de contexte, in
care adiacent sau direct este implicat si numele Romaniei.

snspa.ro | civicparticipation.ro — ACTORI Al SCENEI POLITICE INTERNATIONALE N MEDIUL ONLINE ROMANESC



:|CPD

Israel

Israel - ultimul an

E2 Sumar a Aparitii

SURSE APARITII APARITH
<" Presa 51746
& Bloguri 7764
L5 Twitter 17539

[ Comentarii presa 2285

E) comentarii bloguri 943

Facebook 31751
44 Forumuri 4454
[T Linkedin 0
[7 Agregatoare 50278
B YouTube 5376
W Instagram 3953
4 Foursquare 0
B G+ 2048
[ Askim 2
@ Pinterest 110
Total aparitii 178249

B Export continut

VIEWERSHIP @

89444K

3889K

12600K

1742K

895K

29924K

37T10K

1]

372K

2204K

10335K

1]

1315K

50

950

165635K IMP

Figure 30 Mentiuni si vizualizari pe tipul sursei
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Figure 31 Evolutia mentiunilor
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Figure 32 Asocieri ale mentiunilor

n relatie cu Romania, Israelul este mentionat aproape exclusiv in contextul discutiilor generate inca din
2018 privind o eventuald mutare a sediului ambasadei romanesti. Altfel, Israelul a fost mentionat mai
ales prin lupta politica interna, care a culminat cu alegerile din acest an.
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